
CLIËNTENRAAD

Het uitgangspunt is het 
mogelijk maken van 

waardevolle hulpverlening 
en dat kun je uiteindelijk 
alleen samen realiseren



In de jeugdhulpverlening gaat het over 
ouders en jongeren. Dat betekent dat hulp 
en ondersteuning alleen kunnen slagen 
als er goed wordt samengewerkt. Hierbij 
gaat het niet alleen om de individuele 
hulpverlening die wordt vastgelegd in het 
zorgplan, maar ook om de manier waarop 
de hulp georganiseerd wordt. Over dat 
laatste gaat het in de cliëntenraad. 

De inbreng van jongeren en ouders is 
noodzakelijk voor verbetering van de 
kwaliteit van de hulpverlening. 
Voor de jongeren en ouders 
betekent de cliëntenraad dat:
•	 Hun mening gevraagd 

wordt over de plannen 
die de instelling heeft.

•	 Zij zelf voorstellen 
kunnen doen om 
de hulpverlening te 
verbeteren.

•	 Zij aan de directie en andere 
medewerkers duidelijk kunnen maken 
wat belangrijk is.

•	 Zij samen met de medewerkers van 
de instelling de kwaliteit van de 
hulpverlening kunnen verbeteren.

 
WELKE ROL HEEFT DE CLIËNTENRAAD?
•	 De cliëntenraad hoort klachten en 

wensen. Dit kunnen signalen zijn die zij 
aan de orde kunnen stellen.

•	 De cliëntenraad hebben adviesrecht en 
instemmingsrecht en kunnen gevraagd 

en ongevraagd adviseren.
•	 De cliëntenraad let erop dat de 

jeugdhulpaanbieder doet wat hij moet 
doen en dat hij dit op de juiste manier 
doet. Dit houdt in dat cliënten de hulp 
krijgen die is afgesproken en aansluit op 
wat cliënten willen.

•	 De cliëntenraad vertaalt wensen en 
behoeften van mensen die hulp krijgen. 

DE SAMENSTELLING
We vinden het belangrijk dat onze 
cliëntenraad een vertegenwoordiging is 

van al onze cliënten. Dit houdt in dat 
wij zowel jongeren als ouders 

en verzorgers uitnodigen om 
zich kandidaat te stellen. De 
minimumleeftijd om deel te 
nemen is 12 jaar.  

HEB JE INTERESSE? 
Wij vragen hiervoor vooral 

gemotiveerde en enthousiaste 
ouders/verzorgers en jongere(n).

Ben je geïnteresseerd en wil je meer weten? 
Neem dan contact op met Cindy de Rijke 
telefoonnummer 06 - 55 00 04 85,  
email Cindy@pro6jeugdhulp.nl 

Neem gerust contact op met 
iemand vanuit de cliëntenraad 
via cliëntenraadpro6@gmail.com 
Dit emailadres wordt door de cliëntenraad 
beheerd. 

CLIËNTENRAAD

DENK JE
MEE?


